kM Minatitlan SERVICIO cODIGO s/MIN/DPC/004/2023

MUNICIPIO DE SAN MINATITLAN

Captura de animales
DESCRIPCION DEL Atender Una contingencia quEe se presenta cuando Se requiere atrapar un animal agresivo,
salvaje y que represente un riesgo a la poblacién, posteriormente soltarlo o reubicarlo en
QUIEN PUEDE

Cualquier persona

CASOS EN QUE DEBE BENEFICIO DEL
PRESENTARSE EL Cuando el ciudadano lo solicite SERVICIO (EN SU
SERVICIO CASO)

MODALIDAD Via telefénica TIPO DE SERVICIO  [bligleide)
, TELEFONO PARA .
REQUIERE CITA No aplica REALIZAR CITA No aplica

PLAZO PARA
No aplica CUMPLIR LA Inmediato
PREVENCION

evitar que el animal salvaje
ataque a la poblacién

PLAZO PARA PREVENIR
AL SOLICITANTE

AREA QUE REALIZA

LA INSPECCION No aplica

REQUIERE INSPECCION [NETII:]

OBJETIVO DE LA
INSPECCION

INFORMACION QUE

DEBE CONSERVAR EL
SOLICITANTE PARA
ACREDITACION No aplica
PLAZO PARA LA

CONCLUSION DEL Inmediato
SERVICIO

APLICA AFIRMATIVA
FICTA

REQUISITOS PARA OBTENER EL SERVICIO

1 localizacién de donde se encuentra el animal

DOCUMENTOS

No aplica

PROCEDIMIENTO A SEGUIR PARA OBTENER EL SERVICIO

1 llamar al 911 o llamar a la base de proteccion civil

2 brindar la localizacién de donde se encuentra el animal

CRITERIOS DE RESOLUCION



No aplica

FUNDAMENTO JURIDICO DEL LEY DE PROTECCION CIVIL Y LA REDUCCION DEL RIESGO DE DESASTRES PARA EL
SERVICIO ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE

FUNDAMENTO JURIDICO DE LA

, N .
INSPECCION o aplica

FUNDAMENTO JURIDICO DEL

COBRO No aplica

UNIDAD RESPONSABLE DE LA ATENCION

UNIDAD

Di q p A il
ADMINISTRATIVA ireccion de Proteccion Civi

col. Cuauhtémoc, av. Lazaro Cardenas
s/n esq. Avila Camacho

(olo]: 1o X AN Lot 1: (o] \[[¢o M p.civil @ minatitlan.gob.mx TELEFONO 9222234999
. VIGENCIA DEL .
COSTO No aplica DOCUMENTO No aplica

LUGAR DE PAGO No aplica

HORARIO DE ATENCION PZEITIER

DOMICILIO

FORMA DE PAGO No aplica

HIPERVINCULO A LOS FORMATOS QUE APLICAN

No aplica

QUEJAS Y DENUNCIAS
Si el servidor publico que atendid la solicitud del servicio niega la gestion sin causa justificada, altera o incumple con
la informacidn requerida en el registro de tramites y servicios, presenta tu protesta ciudadana en el Organo de
Control Interno del H. Ayuntamiento de Minatitlan.
DOMICILIO Hidalgo N° 107, Colonia Centro, Minatitlan

CORREO ELECTRONICO organo.control@minatitldn.gob.mx  EAZe]\[e} 922 223 6090

TITULAR DE LA
DEPENDENCIA

C. Graciela Gonzalez Martinez

AREA RESPONSABLE DE LA INFORMACION

UNIDAD

Direccion de Proteccion Civil
ADMINISTRAIVA

DOMICILIO col. Cuauhtémoc, av. Lazaro Cérdenas s/n esq. Avila Camacho

(olo]: 1o X AN Lo 1: (o] \[[¢o Ml p.civil @ minatitlan.gob.mx TELEFONO 9222234999

TITULAR DE LA
DEPENDENCIA

Ing. Andrés Edmundo Goémez Montes

EJERCICIO 2023
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