'\M Minatitlan SERVICIO cODIGO S/MIN/DIFTS/010/2023

MUNICIPIO DE SAN MINATITLAN
AL AL Rl ORIENTACION A USUARIOS.

DESCRIPCION DEL
SERVICIO VINCULAR A LOS USUARIOS AL AREA JURIDICA, MEDICA Y PSICOLOGICA, ANTE SUS NECESIDADES

QUIEN PUEDE
Yo N[el) 7-;: ¥ 3\ [el[oJ} CUALQUIER PERSONA.

CASOS EN QUE DEBE
PRESENTARSE EL CUANDO REQUIERAN ATENCION SERVICIO (EN SU
SERVICIO CASO)

MODALIDAD PRESENCIAL TIPO DE SERVICIO  [)[:{Zeife]
TELEFONO PARA
EQUIERE
REQUIERE CITA NO NN NO APLICA

PLAZO PARA
NO APLICA CUMPLIR LA NO APLICA
PREVENCION

BENEFICIO DEL

VINCULARLOS AL AREA
CORRESPONDIENTE

PLAZO PARA PREVENIR
AL SOLICITANTE

AREA QUE REALIZA

EQUIERE ECCIO 3
REQUIERE INSPECCION [Ne¥:\:N[¥: LA INSPECCION

NO APLICA

OBIJETIVO DE LA

INSPECCION NO APLICA

INFORMACION QUE
DEBE CONSERVAR EL
SOLICITANTE PARA
ACREDITACION

PLAZO PARA LA
CONCLUSION DEL INDEFINIDA
SERVICIO

NO APLICA

APLICA AFIRMATIVA
FICTA

REQUISITOS PARA OBTENER EL SERVICIO

1 PRESENTARSE EN LAS INSTALACIONES DEL DIF MUNICIPAL DE MINATITLAN.

DOCUMENTOS

1 NO APLICA

PROCEDIMIENTO A SEGUIR PARA OBTENER EL SERVICIO

1 LLEGAR A LAS INSTALACIONES DEL DIF MINATITLAN

2 ORIENTAR AL USUARIO AL AREA CORRESPONDIENTE.

CRITERIOS DE RESOLUCION

1 NO APLICA

FUNDAMENTO JURIDICO DEL LEY GENERAL DE ASISTENCIA SOCIAL, LEY GENERAL DE SAUD, REGLAMENTO INTERNO.
SERVICIO PLAN NACIONAL DE DESARROLLO ESTATAL, MUNICIPAL .

FUNDAMENTO JURIDICO DE LA

INSPECCION NO APLICA

FUNDAMENTO JURIDICO DEL ARTICULO 20 DE LA GACETA OFICIAL DEL SISTEMA DIF ESTATAL DEL ESTADO DE
((0]:1:{0] VERACRUZ

UNIDAD RESPONSABLE DE LA ATENCION

UNIDAD SISTEMA DIF MUNICIPAL. TRABAJO SOCIAL

ADMINISTRATIVA ' '

DOMICILIO AV. MIGUEL HIDALGO NUMERO 4 HORARIO DE ATENCION LUNES A VIERNES DE 8:00 A
COLONIA CENTRO, MINATITLAN, VER. 15:00 HRS




(olo]::{{o NN oy j: (o] \[[elo MM icfat.sic@gmail.com

TELEFONO 9222250370 EXT. 1052
VIGENCIA DEL
DOCUMENTO NO APLICA

LUGAR DE PAGO CAJA DEL DIF MUNICIPAL HIDALGO #4 COL. CENTRO

COSTO CUOTA DE RECUPERACION

FORMA DE PAGO EFECTIVO

HIPERVINCULO A LOS FORMATOS QUE APLICAN

NO APLICA

QUEJAS Y DENUNCIAS
or publico que atendio la solicitud del servicio niega la gestion sin causa justificada, altera o incumple con la
informacion requerida en el registro de tramites y servicios, presenta tu protesta ciudadana en el Organo de Control Interno
del H. Ayuntamiento de Minatitlan.
DOMICILIO Hidalgo N° 107, Colonia Centro, Minatitlan

(oo]::{JoJAN{a1: (o] I[de M organo.control@minatitldn.gob.mx  RANaZe]\[e] 922 223 6090

TITULAR DE LA
DEPENDENCIA

C. Graciela Gonzalez Martinez

AREA RESPONSABLE DE LA INFORMACION

UNIDAD
ADMINISTRAIVA

DOMICILIO AV. MIGUEL HIDALGO NUMERO 4. COLONIA CENTRO. MINATITLAN, VER.

(oo]:1:1o Y A0 Lo 1: (o] N[0 MM icfatapsic@gmail.com TELEFONO 9222250370 EXT 1052.

TITULAR DE LA
DEPENDENCIA MARIA ELISA MARTINEZ MEJIA.

JEFATURA DE AREA SOCIAL Y TRABAJO SOCIAL

EJERCICIO 2023
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mailto:organo.control@minatitlán.gob.mx

